BirdLife Sveriges riktlinjer for volontarer

Riktlinjerna finns for att BirdLife Sveriges verksamheter ska ha gemensamma riktlinjer i sitt arbete med
volontarer. Den ar skriven for internt bruk.

Att engagera sig som volontar dr ndgot som man gor for att man vill det. Det innebar en frivillighet
och bygger pa en lust att engagera sig.

Att verksamheten inte har rad att anstélla ska inte vara anledningen att man engagerar volontarer.

En vagledning kan vara att tdnka pa att volontéaren alltid ar ansvarsbefriad, till skillnad fran anstalld
personal. Volontéren har enbart ansvar for att uppfylla det som man lovat dar och da.

Frivilligheten innebar att volontdren alltid har full ratt att avsluta sitt engagemang, och att valja vad de
vill och vad de inte vill.

Varje volontar ska ha en tydligt utpekad kontaktperson som ansvarar fér att volontaren gor det som
férvantas inom uppdraget och att personen mar bra inom sitt uppdrag for féreningen.

Kontaktpersonen ska ge volontaren kontinuerligt stéd och information som rér uppdraget. Volontaren
ska vanda sig till kontaktpersonen vid fragor, behov av stod eller krishantering samt for att anmala
franvaro och liknande som &r av betydelse for volontaruppdraget.

Det maste alltid finnas en tydligt utpekad anstélld som &r 6vergripande ansvarig for
volontarverksamheten. Det &r alltid anstélld personal som har ansvar fér verksamhetens administration
och 6vergripande budget. Det ar dven anstalld personal som ansvarar for att volontarerna far en
positiv erfarenhet av sitt engagemang.

Personal ansvarar darfor ytterst for volontarsamordning i verksamheten; rekrytering, introduktion,
utbildning, handledning, kris- och konflikthantering, uppf6ljning och utvardering som rér volontarerna.
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