Riktlinjer fér BirdLife Sveriges
iInsamlingsarbete

SVENSK INSAMLINGSKONTROLL

BirdLife Sverige innehar ett 90-konto, vilket innebar att vi kontrolleras av Svensk Insamlingskontroll. For att
lasa mer om vad som ingdr i granskningen samt ytterligare information om insamlingskontroll, vanligen
besok Svensk Insamlingskontrolls webbplats.

FRII

Vi ar medlem i Frivilligorganisationernas Insamlingsrad (FRII). Detta innebar bland annat att vi foljer den
kvalitetskod som &r framtagen av FRIl som é&r ett stod for organisationers arbete med internkontroll. Mer
information angdende FRIl:s arbete finns att lasa pa FRIl:s hemsida.

ANSVARSTAGANDE OCH TRANSPARENS

Vi &tar oss att vara ansvarstagande och transparenta gentemot vara givare. Vi informerar aktivt om vilka vi
ar, vad vi gor och hur vi anvander deras pengar.

BILD & TEXT | MARKNADSFORING

Det ar viktigt for organisationen att uppratthalla respekt for givare och mottagare i text och bild i
marknadsforing. Bade text och bild far, och i ménga fall bor, berdra for att skapa forandring. Dock ska
organisationen undvika att anvanda texter och bilder som kan kranka ndgon eller som forestéller en person
som &r igenkannbar pé ett krankande satt.

VART ANSVAR MOT GIVAREN

Vart mal att givaren ska kanna sig trygg med hur vi hanterar gédvorna vi far och att givaren ska kanna att det
ar ratt beslut att stodja vart arbete frén lokal till global niva. En gdva ar alltid frivillig och inte under nagra
omstandigheter ska givaren kénna sig tvingad att ge.

Utgéngspunkten for vart insamlingsarbete &r att bedriva etisk insamling med respekt for den individuella
givaren, vilket betyder att vi ska vara 6ppna, arliga och transparanta med hur gdvorna hanteras.

BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Vara givares integritet ar oerhort viktigt och tas péa storsta allvar. Vi &r mana om att vara givare ska kunna ta
del av hur vi arbetar med insamlade personuppgifter. For mer information om hur vi hanterar
personuppgifter 1as var integritetspolicy.

Sveriges Ornitologiska Férening — BirdLife Sverige
Stenhusa Gard, Lilla Brunneby 106 | 386 62 Mérbylanga
0485 - 444 40 | info@birdlifese | www.birdlife.se



GIVARENS RATTIGHETER

Vi ar mana om att givaren ska kanna fortroende for oss genom att vara Gppen och transparant organisation.
Darfor foljer vi FRIIs riktlinjer vad galler givarens rattigheter i vart insamlingsarbete:

e Vart material ska vara tydligt och sanningsenligt samt klart ange till vilket andamal insamlade medel
ska anvandas.

e Varinsamling sker alltid till 90-konto.

e Véra givare ska nar som helst kunna stélla fragor eller Idamna kommentarer till oss och forvanta sig
snabbt och tillforlitligt svar. Vi forsoker alltid besvara fragor/kommentarer s fort vi kan men har
som mal att svara senast inom tre arbetsdagar.

e Vara givare ska kunna vara forvissad om att insamlade medel anvands till det andamal for vilket de
samlats in. Om vi skulle behéva andra anvandningsomréde kommer vi kontakta givaren.

e Viska pa lampligt satt tacka fér mottagna gavor.

e Vil en givare vara anonym respekterar vi detta. En givares namn kommer aldrig publiceras utan
dennes medgivande. Likasa respekterar vi om en givare inte vill bli kontaktad. Vi lamnar aldrig
vidare personuppgifter till annan organisation eller féretag.

e Givaren kan alltid f& reda pd namn och kontaktuppgifter till vara fortroendevalda samt till var
ledning.

e Givaren ska fritt kunna ta del av var senaste verksamhetsberattelse och reviderat bokslut.

e  Givaren ska kunna forvanta sig ett korrekt och professionellt bemétande frdn vara representanter
och far aldrig utsattas for press.

e Uppstar tvivel om huruvida en géva ar frivillig ska den - om sd begars - aterges till givaren. Om
givaren knutit villkor till gdvan som inte kan uppfyllas av oss kontaktar vi givaren.

ORONMARKNING AV GAVOR

Vart mal ar att kunna samla in gdvor som inte ar dronmarkta till ett specifikt andamal. Det gor att vi har
frineten att sjalva avgora var och hur medlen ska anvandas, baserat pé vilka behov som finns déar vi ar
verksamma. Dessutom betyder icke dronmarkta gévor minskade administrativa kostnader och att mer
pengar kan ga till véra naturvardsinsatser. Om en gdva ar skriftligen ¢ronmarkt till ett specifikt andamal
kommer vi sjalvklart att respektera givarens dnskan. Om vi inte kan anvanda gdvan enligt givarens énskemal
kontaktar vi givaren om majligheten att marka om gévan eller att betala tillbaka den om s& dnskas. Om vi
bedriver en insamlingskampan; till ett specifikt &andamal kommer insamlade medel att ga till den verksamhet
som beskrivs i kampanjen.

GAVOR FRAN POLITISKA PARTIER

Vi tar inte emot gdvor frén politiska partier. Vi lagger stor vikt vid att varna om vart oberoende och riskerar
inte att lata oss styras av politiska intressen. Daremot kan vi ta emot gavor fran privatpersoner daven om de
har politisk tillhérighet.

GAVOR FRAN FORETAG

Vi tar emot gévor fran privata foretag med undantag fran vissa branscher vars affarsverksamhet stér i konflikt
med vara grundprinciper eller varderingar. Vi tar emot gvor fran en anstalld eller en grupp anstallda som
arbetar pé ett foretag som innefattas av policyn om det ar tydligt att gdvan ges av den anstallde som
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privatperson. Precis som med privatpersoner forbehaller vi oss alltid ratten att tacka nej till en gdva om vi
beddmer att foretagets varderingar gar emot vara. Vi betalar dven tillbaka gavan om foretaget av olika
anledningar angrar sitt beslut att stodja vart arbete, under férutsattning att medlem inte redan ar
forbrukade.

TACKA NEJ TILL GAVOR

Utan frivilliga gévor skulle vi inte kunna utféra vart arbete. Trots det forbehéller vi oss ratten att tacka nej till
gavor. Det kan ske till exempel om gévan kommer med forbehall som vi inte kan tillgodose.
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